
20
26

 - 
BA

RB
O

SA
 P

ES
SO

A 
D

E 
M

EL
O

 A
D

VO
CA

CI
A



sobre
nós

O Barbosa Pessoa de Melo Advocacia nasceu da união de três sócias
com sólida experiência na advocacia estratégica, no contencioso cível e
no mercado securitário e bancário.
Somos três irmãs, advogadas e mediadoras, com atuação orientada à
resolução de conflitos, à gestão eficiente de demandas e à construção
de soluções jurídicas alinhadas aos objetivos do cliente.
Ao longo de mais de 15 anos de experiência, desenvolvemos uma
atuação próxima, técnica e pragmática, especialmente voltada ao
atendimento de bancos, seguradoras, empresas e grandes carteiras de
processos.
Nosso diferencial está na combinação entre visão jurídica, capacidade
negocial, experiência em contencioso de massa e compromisso com a
solução do problema do cliente. Atuamos não apenas para defender
processos, mas para compreender a origem dos conflitos, reduzir
riscos, otimizar resultados e contribuir para decisões mais estratégicas.
O BPM se posiciona como parceiro jurídico de seus clientes, com
atuação colaborativa, proativa e focada em eficiência, previsibilidade e
resultado.
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Atuação estratégica, prevenção
e resolução de conflitos

O principal objetivo do BPM é prestar serviços advocatícios altamente especializados, com atuação diligente,
estratégica e orientada à solução de conflitos.

Nosso trabalho é direcionado à construção de respostas jurídicas eficientes, capazes de auxiliar bancos,
seguradoras e empresas na gestão de suas demandas judiciais e extrajudiciais, sempre com foco em redução de

risco, economia processual, prevenção de litígios e melhoria da experiência do cliente.
A proposta de trabalho do BPM não se limita à condução passiva de demandas judiciais. Atuamos de forma
proativa, criativa e multidisciplinar, buscando compreender a origem dos conflitos, antecipar riscos, propor

soluções e atuar como parceiro estratégico na tomada de decisão.
Nosso modelo de atuação busca otimizar a gestão das carteiras, reduzir custos, estimular soluções consensuais

quando adequadas e transformar a condução do contencioso em ferramenta de gestão, prevenção e inteligência
jurídica.

Nossos pilares de atuação

Técnica jurídica Visão de negócio Atuação preventiva Comunicação objetiva Gestão eficiente

Compromisso com indicadores Capacidade negocial Contencioso de massa Parceria com o cliente Foco na solução
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áreas de
atuação

01 Direito Securitário e Mercado de
Seguros

Atuação jurídica consultiva e contenciosa em demandas
envolvendo contratos de seguro, responsabilidade civil, cobertura
securitária, seguro de vida, seguro empresarial, seguro
patrimonial e demais ramos, com experiência na defesa de
seguradoras, corretoras, estipulantes e segurados.

02 Produtos, Parcerias Estratégicas e
Cultura do Seguro

Atuação na construção jurídica de projetos, parcerias e modelos
de distribuição voltados à ampliação do acesso ao seguro, com
foco na pulverização de produtos, educação securitária,
desenvolvimento de soluções acessíveis e fortalecimento da
cultura do seguro no Brasil.

03 Relações de Consumo, Varejo e Canais
de Distribuição

Assessoria jurídica para empresas, plataformas, redes varejistas e
parceiros comerciais que atuem na oferta, distribuição ou
estruturação de produtos vinculados ao mercado de seguros, com
foco em segurança jurídica, prevenção de litígios, experiência do
consumidor e redução de riscos regulatórios e reputacionais.

04 Acordos Institucionais e Causas de
Grande Monta

Atuação em causas específicas de alta relevância econômica e
institucional, com condução de negociações em interlocução com
entes públicos municipais, estaduais e federais, especialmente
Procuradorias, visando à construção de acordos juridicamente
seguros, economicamente viáveis e institucionalmente
sustentáveis.

05 Recuperação de Crédito

Atuação extrajudicial e judicial para recuperação de valores, com
análise de viabilidade, negociação direta, notificações
extrajudiciais, ajuizamento de ações, execução de títulos, medidas
constritivas e acompanhamento contínuo.

06 Precatórios e Direitos Creditórios
Judiciais

Atuação na análise, precificação e negociação de precatórios e
direitos creditórios judiciais, com suporte jurídico em operações
realizadas por plataformas, instituições financeiras e fundos de
investimento, inclusive em créditos de maior valor e maior
complexidade negocial.
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Como o BPM gera valor
O BPM atua como parceiro estratégico de bancos e seguradoras na gestão eficiente de conflitos, combinando
experiência jurídica, visão de negócio e foco em resultado.

1 Gestão estratégica de grandes carteiras
Experiência na condução de demandas repetitivas e
sensíveis, com organização de fluxos, padronização
técnica e análise individualizada dos casos relevantes.

2 Redução de litigiosidade
Atuação voltada à identificação da origem dos conflitos, à
prevenção de novas demandas e à construção de
soluções que evitem o crescimento desnecessário da
base processual.

3 Acordos inteligentes
Análise criteriosa de oportunidade, risco e custo-benefício
para viabilizar acordos estratégicos, reduzir exposição
financeira e preservar a imagem institucional do cliente.

4 Controle de riscos e previsibilidade
Avaliação técnica de contingências, provisionamento,
teses jurídicas, jurisprudência aplicável e probabilidade
de êxito.

5 Atuação próxima e colaborativa
Relacionamento direto com o cliente, comunicação
objetiva e construção conjunta das melhores estratégias
para cada carteira ou demanda.

6 Foco na solução do problema
O BPM atua com visão prática: compreender o conflito,
reduzir impactos, propor caminhos e entregar soluções
juridicamente seguras e economicamente eficientes.

Nosso compromisso é resolver o problema
do cliente com estratégia, criatividade,
segurança jurídica e eficiência econômica.

2026 - BARBOSA PESSOA DE MELO ADVOCACIA



apresentação
das sócias

01 Camilla Barbosa Pessoa de Melo

Sócia do Barbosa Pessoa de Melo Advocacia.
Bacharel em Direito pelo Centro Universitário
AESO - Barros Melo — UNIAESO. Pós-graduada
em Direito Público pela Estácio, MBA em
Contratos de Seguros e Inovação pela ENS e
com extensão em Direito do Seguro e
Resseguro pela FGV.

Mediadora Humanista habilitada pelo MEDIAH.
Integrante da Comissão de Direito Securitário
da OAB/PE e da Comissão de Seguros e
Resseguros da OAB/SP. Membro da AIDA, Sou
Segura e ANSP.

Possui ampla experiência no contencioso de
massa securitário, com atuação nos ramos de
automóvel, vida, residencial, responsabilidade
civil, entre outros.

02 Natallia Barbosa Pessoa de Melo
da Fonte

Sócia do Barbosa Pessoa de Melo Advocacia.
Bacharel em Direito pelo Centro Universitário
AESO - Barros Melo — UNIAESO. Pós-graduada
em Direito Público pela Estácio, LLM em Direito
Corporativo e Gestão Empresarial e MBA em
Contratos de Seguros e Inovação pela ENS.

Mediadora Humanista habilitada pelo MEDIAH.
Integrante da Comissão de Direito Securitário
da OAB/PE, da AIDA e da Sou Segura.

Possui ampla experiência no contencioso de
massa securitário, com atuação nos ramos de
automóvel, vida, previdência privada,
residencial, responsabilidade civil, entre outros.

03 Rafaella Barbosa Pessoa de Melo
Menezes

Sócia do Barbosa Pessoa de Melo Advocacia,
responsável pelo setor estratégico e pelas
grandes negociações do escritório.

Bacharel em Direito pelo Centro Universitário
AESO - Barros Melo — UNIAESO. Possui
aperfeiçoamento em mediação empresarial
pela ALGI e certificação avançada pela ENS
sobre a Nova Lei de Seguros e seus impactos,
adquirida na 1ª Turma de 2025. Membro da Sou
Segura desde 2023.

Possui ampla experiência no contencioso de
massa securitário, com atuação em carteiras de
grande volume nos ramos de automóvel, vida,
residencial e seguro obrigatório anteriormente
vigente. Ao longo de sua trajetória, participou
da condução estratégica de acervos relevantes,
com atuação voltada à negociação,
racionalização de demandas, interlocução
institucional e construção de soluções
consensuais em larga escala.
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diferenciais
do BPM

Atuação especializada no mercado segurador
e bancário.

Experiência com grandes carteiras e
contencioso de massa.

Sócias diretamente envolvidas na estratégia
dos casos.

Perfil resolutivo, negocial e preventivo.

Conhecimento técnico em direito securitário.

Atuação próxima, colaborativa e
personalizada.

Capacidade de estruturar estratégias
pré-contenciosas e judiciais.

Experiência prévia em carteiras securitárias de
grande volume, inclusive em operações nacionais de
tratamento de acervo, negociação institucional e
solução consensual de demandas repetitivas.

Experiência em causas de grande monta, ativos
judiciais, precatórios e direitos creditórios de maior
complexidade.

Compromisso com eficiência, previsibilidade
e redução de custos.

Foco em soluções que preservem a relação
institucional do cliente com seus consumidores,
segurados e parceiros.
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Advocacia estratégica, colaborativa
e comprometida com soluções

O BPM acredita em uma advocacia estratégica, colaborativa e comprometida com a
solução dos conflitos.

Nosso trabalho é conduzido com técnica, responsabilidade e visão de negócio, sempre
buscando entregar ao cliente mais do que acompanhamento processual: entregamos

análise, estratégia, parceria e resultado.

Para bancos, seguradoras e empresas, o BPM se apresenta como um parceiro jurídico
preparado para atuar em demandas complexas, carteiras de volume, negociações

relevantes e conflitos sensíveis, com foco em eficiência, redução de riscos e construção
de soluções.
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contatos e
redes sociais

E-mail
bpm@barbosapessoademelo.adv.br

Site
https://barbosapessoademelo.adv.br

Redes Sociais
Instagram: @bpmadvocacia
LinkedIn: @bpmadvocacia

Telefones
+55 11 95588-0013
+55 81 3127-3549

Endereços
Av. das Nações Unidas, 18801, Sala 413,
Empresarial Nova América Office Park,
São Paulo - SP, CEP: 04754-010.

Rua Ernesto de Paula Santos, 187, Sala 901,
Empresarial Excelsior, Boa Viagem,
Recife - PE, CEP: 51021-330.
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